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PROPUESTA-GUIÓN 
PARA 
PRIMERA ENTREVISTA 
CON 
FAMILIAS
 y POSTERIORES
)
A. Presentación, crear un buen clima. Objetivo de la entrevista. Sentarse al lado.  Transmitir expectativas positivas acerca del proceso educativo, la disposición del tutor/ a…
B. Comentar aspectos positivos que se han observado respecto a su hijo/ a en las primeras semanas de instituto.
C. [image: Resultado de imagen de reunión dos personas]Comentar algunos aspectos a mejorar que se han detectado y concretar el modo en que puede colaborar la familia, asumiendo algunos compromisos. 
D. Cuestiones a la familia: 
· Aspectos médicos a tener en cuenta
· Aspectos de su personalidad a tener en cuenta
· Intereses del alumno/ a, actividades de ocio…
· Cualidades positivas del alumno/ a
· Información sobre cómo fue el curso pasado
· Temas personales, médicos, familiares… que puedan afectar a su rendimiento. 
· Relación con su hijo/ a a nivel personal y a nivel de colaboración y supervisión del estudio.

E. En su caso, recordar las materias pendientes y el trabajo de recuperación, estableciendo si es preciso un calendario de supervisión conjunta de modo que se implique la familia en revisarlo. 
F. Recordar que la tutoría hace un seguimiento semanal de los alumnos/ as y cuando se detectan grandes dificultades se propone el establecimiento de medidas (apoyos…)
G. Establecer el canal de comunicación y/ o la mayor o menor necesidad de periodicidad en función del caso (teléfono, mail, agenda, reuniones presenciales…)
H. Hablar del uso de la agenda y las recomendaciones según lo trabajado en tutoría
I. Recordar a las familias que pueden llamar cuando quieran para solicitar información sobre la evolución de sus hijos/ as, comentar cualquier inquietud… Animarles a ello. 
J. Recordar algunos hábitos básicos de estudio: planificar los momentos (planning estudio), establecer un lugar adecuado, hábito de agenda (“más vale un lápiz corto que una memoria larga”), dejar las materias complicadas para la mitad (al comienzo de dificultad media y al final agradables), dejar solucionados todos los temas personales antes de iniciar el estudio, móvil fuera de servicio durante las horas de estudio, realizar descansos de 5-10 minutos (andar, escuchar música relajante, leer… y no TV, ordenador… o algo que pueda interferir), procurar realizar un estudio activo y elaborado (leer, subrayar, esquematizar, dibujar, resumir, conversar, decir en voz alta, crear… que es el que permite un mejor recuerdo), etc. 
K. Recordar la importancia que se le da al proceso de enseñanza-aprendizaje, solicitando a las familias que insistan en casa al trasmitirles la importancia de estar activo en clase, participar, escuchar, trabajar… y no dejar todo a expensas de exámenes. Recordar que los repasos son una alternativa de apoyo más pero que no pueden significar en ningún caso, que alumno/ a se desentienda durante el desarrollo de las clases. 
L. Comentarios sobre proceso de enseñanza-aprendizaje en las diferentes materias y rendimiento académico (sobre la evaluación inicial y/ o sobre el desarrollo del trimestre, en función de la fecha de reunión)
M. Ofrecimiento del departamento de orientación para cualquier tipo de orientación educativa y/ o familiar que se necesite. 
N. Presentación web del centro. http://iescincaalcanadre.catedu.es/ Comentar que tienen allí documentos varios (justificantes de faltas asistencia…), que pueden mirar las programaciones de los departamentos, los programas del centro, el calendario de exámenes de los alumnos/ as, etc. 
O. [bookmark: _GoBack]Registrar acuerdos tomados  (supervisión, ayuda, reuniones…)
P. En posteriores entrevistas hablar siempre bien y en positivo del alumno/ a destacando sus fortalezas y/ o mejoras, comunicar los errores y aspectos a mejorar y la colaboración que se solicita de la familia, ofrecer alternativas y propuestas de mejora/ solución ante los problemas y evaluarlas junto con la familia, implicar al alumno/ a en los aspectos a mejorar o solucionar, mostrar auténtico interés y comprensión por el alumno/ a y sus circunstancias, mostrar a la vez firmeza con las actuaciones que deben seguirse, 
Q. En general, es fundamental crear un RAPPORT adecuado, tender puentes, escuchar, parafrasear o preguntar mostrando interés, enviar señales de que comprendemos y sabemos ponernos en su punto de vista,  lograr que la familia se convierta en aliada nuestra, etc. 
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